
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Политика конфиденциальности  

мобильного приложения 

«Карта Жителя РТ» 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Настоящая Политика конфиденциальности (далее по тексту – Политика или настоящая 

Политика) представляет собой правила использования Акционерным обществом «Социальная 

карта», ОГРН 1101690000940, ИНН 1657090404, адрес регистрации: 420124, Республика Татарстан, 

г. Казань, ул. Меридианная, д. 4, помещение 1 (далее – Компания) персональных данных 

Пользователя. 

1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика является неотъемлемой частью Пользовательского соглашения об 

использовании мобильного приложения «Карта Жителя» (далее – «Соглашение») размещается и 

доступна в сети Интернет по адресу: https://social-card.ru, а также иных заключаемых с 

Пользователем договоров, когда это прямо предусмотрено их условиями. 

1.2. Заключая Соглашение, Пользователь свободно, своей волей и в своих интересах 

предоставляет Исполнителю бессрочное письменное согласие на любые способы обработки своих 

персональных данных, включающее следующие действия: с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств с персональными данными Пользователя, в том 

числе сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 

извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 

удаление, уничтожение персональных данных в установленных настоящей Политикой целях. 

1.3. К настоящей Политике, включая толкование ее положений и порядок принятия, 

исполнения, изменения и прекращения, подлежит применению законодательство Российской 

Федерации и условия Соглашения. 

1.4. Здесь и далее в Политике используются термины и определения, предусмотренные 

Соглашением, а также иными заключаемыми с Пользователем договорами, если иное не 

предусмотрено настоящей Политикой или не вытекает из ее существа. В иных случаях толкование 

применяемого в Политике термина производится в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации, обычаями делового оборота, или научной доктриной. 

2. Персональные данные 

2.1. Под персональными данными Пользователя в настоящей Политике понимаются: 

- фамилия, имя, отчество (если иное не вытекает из закона или национального обычая);  

- дата рождения;   

- место рождения   

- серия и номер документа, удостоверяющего личность;  

- дата выдачи документа, удостоверяющего личность;  

- кем выдан документ, удостоверяющий личность;  

- код подразделения, выдавшего документ, удостоверяющий личность;  

- страховой номер индивидуального лицевого счета застрахованного лица в системе 

персонифицированного учета Пенсионного фонда Российской Федерации, и (или) 

идентификационный номер налогоплательщика, и (или) номер полиса обязательного медицинского 

страхования застрахованного лица;  

- номер мобильного телефона;  

- информация о налоговом резидентстве РФ;  

- информация о налоговом резидентстве других стран.  

2.2. Компания не несет ответственность за порядок использования персональными данными 

Пользователя третьими лицами, с которыми Пользователь взаимодействует в рамках использования 

Приложения и предоставляемого на его основе Сервиса. 



 

 

2.3. Компания вправе устанавливать требования к составу Персональных данных 

Пользователя, которые должна обязательно предоставляться для использования Приложения и 

основанного на ней Сервиса. Если определенная информация не помечена Компанией как 

обязательная, ее предоставление или раскрытие осуществляется Пользователем по своему 

усмотрению. 

2.4. Компания не осуществляет проверку достоверности предоставляемой Персональной 

информации, полагая, что Пользователь действует добросовестно, осмотрительно и прилагает все 

необходимые усилия к поддержанию такой информации в актуальном состоянии. 

3. Цели обработки Персональных данных 

3.1. Компания осуществляет обработку, в том числе сбор и хранение только тех 

Персональных данных Пользователя, которые необходимы для заключения и исполнения 

договоров с Пользователем. 

3.2. Компания вправе использовать Персональные данные Пользователя, в частности, в 

следующих целях: 

- регистрации Пользователя в Приложении; 

- исполнения Соглашения, включая реализацию прав и обязанностей Компании; 

- информирования Пользователя в маркетинговых, рекламных и информационных целях, 

связанных с расширением (дополнением) либо изменением Приложения; 

- повышения качества обслуживания Пользователя; 

- создания технологических условий для организации выпуска банковской карты «Карта 

Жителя РТ», выпускаемой ПАО «АК БАРС» БАНК (Генеральная лицензия Банка России № 2590 от 

12 августа 2015 года), ОГРН 1021600000124, ИНН 1653001805, адрес регистрации: 420066, 

Республика Татарстан, г. Казань, ул. Декабристов, д. 1;  

- проведения упрощенной идентификации Пользователя;  

- заключения с Пользователем Договора по выпуску и обслуживанию карты «Карта Жителя 

РТ», выпускаемой Банком.  

3.3. Компания вправе передавать персональные данные, указанные в п. 2.1 настоящей 

Политики, с предварительного согласия Пользователя в ПАО «АК БАРС» БАНК (Генеральная 

лицензия Банка России № 2590 от 12 августа 2015 года), ОГРН 1021600000124, ИНН 1653001805, 

адрес регистрации: 420066, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Декабристов, д. 1в следующих 

целях: 

- заключения Договора по выпуску и обслуживанию карты «Карта Жителя РТ»;  

- проведения упрощенной идентификации Пользователя;  

- выпуска Банком карты «Карта Жителя РТ».  

4. Требования к защите Персональных данных 

4.1. Компания осуществляет хранение Персональных данных и обеспечивает ее охрану от 

несанкционированного доступа и распространения в соответствии с внутренними правилами и 

регламентами. 

4.2. В отношении Персональных данных Пользователя сохраняется ее конфиденциальность, 

за исключением случаев, когда технология Приложения или предоставляемого на ее основе Сервиса 

либо настройки используемого Пользователем программного обеспечения предусматривают 

открытый обмен информацией с иными Пользователями Приложения или с любыми 

пользователями информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 



 

 

4.3. Компания вправе передавать Персональные данные Пользователя третьим лицам в 

следующих случаях: 

 Пользователь выразил свое согласие на такие действия, включая случаи применения 

Пользователем настроек используемого программного обеспечения, не ограничивающих 

предоставление определенной информации; 

 Передача необходима в рамках использования Пользователем функциональных 

возможностей Приложения и/или специфики основанного на нем Сервиса; 

 В связи с передачей Приложения во владение, пользование или собственность такого 

третьего лица, включая уступку прав по заключенным с Пользователем договорам в пользу такого 

третьего лица; 

 По запросу суда или иного уполномоченного государственного органа в рамках 

установленной законодательством процедуры; 

 В иных случаях, предусмотренных действующим законодательством Российской 

Федерации. 

5. Изменение Персональных данных 

5.1. Пользователь вправе в любой момент самостоятельно сменить в Приложении 

предоставленный им при регистрации в Приложении номер телефона. Для осуществления 

указанного намерения Пользователь должен ввести пин код. 

5.2. В случае прекращения заключенного договора, Пользователь вправе удалить 

собственную учетную запись либо реализовать право на отзыв согласия на обработку его 

персональных данных путем направления Компании запроса на удаление своей учетной записи по 

адресу:support@social-card.ru со своей электронной почты, сведения о который были внесены при 

регистрации Пользователя в Приложении. 

5.3. В целях повышения качества Сервиса и обеспечения возможности правовой защиты, 

Компания вправе хранить лог-файлы о действиях, совершенных Пользователем в рамках 

использования Приложения и/или Сервиса, а также в связи с заключением и исполнением 

Пользователем Соглашения и иных договоров со своей стороны, в течение 1 (Один) года с момента 

их совершения. 

6. Изменение Политики  

6.1. Настоящая Политика может быть изменена или прекращена Компанией в одностороннем 

порядке без предварительного уведомления Пользователя. Новая редакция Политики вступает в 

силу с момента ее размещения в сети Интернет по адресу: https://social-card.ru, если иное не 

предусмотрено новой редакцией Политики. 

6.2. Действующая редакция Политики размещается сети Интернет по адресу: https://social-

card.ru. 

7. Реквизиты Компании: 

Акционерное общество «Социальная карта» 

ОГРН 1101690000940, ИНН 1657090404 

Адрес регистрации: 420124, Республика Татарстан, г. Казань, ул. Меридианная, д. 4, 

помещение 1. 

Адрес электронной почты: support@social-card.ru. 

Телефон +7 (843) 211-14-11 

mailto:support@social-card.ru

